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κεφάλαιο 1 2>

Λίγα λόγια για την Αττική Οδό
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò åßíáé Ýíá ðñùôïðïñéáêü Ýñãï ðïõ êáôáóêåõÜóôçêå ìå ôç ìÝèïäï ôçò Óýìâáóçò Ðáñá÷þñçóçò êáé
áðïôåëåß ôï ìåãáëýôåñï óõã÷ñçìáôïäïôïýìåíï ïäéêü Ýñãï ôçò ÅëëÜäáò êáé Ýíá áðü ôá ìåãáëýôåñá ôçò Åõñþðçò. ÁíÞêåé
óôçí ðñþôç ãåíéÜ ôùí óõã÷ñçìáôïäïôïýìåíùí Ýñãùí ðïõ äçìïðñáôÞèçêáí óôçí ÅëëÜäá ôç äåêáåôßá ôïõ ’90 êáé åðß ôçò
ïõóßáò Üíïéîå ôï äñüìï êáé Ýèåóå ôéò âÜóåéò ãéá ôï ìÝëëïí ôùí åðéôõ÷çìÝíùí óõìâÜóåùí ðáñá÷þñçóçò, ôüóï óôçí
åëëçíéêÞ åðéêñÜôåéá üóï êáé óôçí åõñùðáúêÞ.
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò åßíáé Ýíáò áðü ôïõò ìåãáëýôåñïõò ðåñéöåñåéáêïýò äáêôõëßïõò óôçí Åõñþðç. Ðñüêåéôáé ãéá Ýíáí áóôéêïý-
ðåñéáóôéêïý ôýðïõ áõôïêéíçôüäñïìï, ìå 3 ëùñßäåò êõêëïöïñßáò áíÜ êáôåýèõíóç êáé ìéá ëùñßäá Ýêôáêôçò áíÜãêçò. Óôï
ìÝóïí ôçò, óå åéäéêÜ äéáìïñöùìÝíï ÷þñï, êéíåßôáé ï ðñïáóôéáêüò óéäçñüäñïìïò. Áðïôåëåß Ýñãï õðïäïìÞò ìïíáäéêü,
áêüìá êáé ãéá ôá åõñùðáúêÜ äåäïìÝíá, áöïý åðß ôçò ïõóßáò åßíáé Ýíáò êëåéóôüò áõôïêéíçôüäñïìïò ìå äéüäéá, ìÝóá óå
ìéá ìçôñïðïëéôéêÞ ðñùôåýïõóá ìå Ýíôïíç êõêëïöïñéáêÞ óõìöüñçóç.

Ï áõôïêéíçôüäñïìïò ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý áðïôåëåß ôï óõíäåôéêü êñßêï ôïõ ïäéêïý Üîïíá ÐÁÈÅ (ÐÜôñá - ÁèÞíá -Èåóóáëïíßêç-
Åýæùíïé) áöïý óõíäÝåé ôçí ÅèíéêÞ Ïäü Áèçíþí - Ëáìßáò ìå ôçí ÅèíéêÞ Ïäü Áèçíþí - Êïñßíèïõ, ðáñáêÜìðôïíôáò ôï êÝíôñï
ôçò ÁèÞíáò.

Ùò êëåéóôüò áõôïêéíçôüäñïìïò äéáèÝôåé ðëÞñç Ýëåã÷ï ôùí ðñïóâÜóåùí êáé áðïôåëåßôáé áðü äýï êÜèåôá,
äéáóôáõñïýìåíá ìåôáîý ôïõò ôìÞìáôá:

Ôçí Åëåýèåñç Ëåùöüñï Åëåõóßíáò-Óôáõñïý-ÓðÜôùí (Å.Ë.Å-Ó-Ó), ìÞêïõò ðåñßðïõ 52 ÷ëì.
Ôç ÄõôéêÞ ÐåñéöåñåéáêÞ Ëåùöüñï Õìçôôïý (Ä.Ð.Ë.Õ), ìÞêïõò ðåñßðïõ 13 ÷ëì.

Βασικά Οφέλη
Ôá ïöÝëç ðïõ ðñïÝêõøáí ôüóï áðü ôçí êáôáóêåõÞ üóï êáé áðü ôç ëåéôïõñãßá ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý åßíáé ðïëëÜ êáé
óçìáíôéêÜ. ÅíäåéêôéêÜ áíáöÝñïõìå üôé ï áõôïêéíçôüäñïìïò:

Äçìéïõñãåß ôï âáóéêü êïñìü äéáóýíäåóçò üëùí ôùí ìåôáöïñéêþí ìÝóùí êáé õðïäïìþí ôçò ÁôôéêÞò: ïäéêþí,
åíáÝñéùí, óôáèåñÞò ôñï÷éÜò (ÌÅÔÑÏ, Ôñáì, Óéäçñüäñïìïò, Ðñïáóôéáêüò ê.á.) êáé ëéìáíéþí.
Ìåéþíåé óçìáíôéêÜ ôïí êõêëïöïñéáêü öüñôï ôçò ðñùôåýïõóáò áöïý õðïëïãßæåôáé üôé ç ÁôôéêÞ Ïäüò Ý÷åé áðïññïöÞóåé
óçìáíôéêü ðïóïóôü ôçò óõíïëéêÞò êáèçìåñéíÞò äéáìðåñïýò êßíçóçò ôùí ï÷çìÜôùí óôï ËåêáíïðÝäéï.
Óõíôåëåß óôçí áíÜðôõîç êáé ïëïêëÞñùóç ôïõ ÷ùñïôáîéêïý êáé ðïëåïäïìéêïý ó÷åäéáóìïý ôïõ Íïìïý ÁôôéêÞò.
ÂïçèÜ óôç óôñáôçãéêÞ áíáäéÜñèñùóç ôùí äéêôýùí åíÝñãåéáò êáé ôçëåðéêïéíùíéþí.
ÓõìâÜëëåé óôçí ïéêéóôéêÞ êáé åðé÷åéñçìáôéêÞ áíÜðôõîç ôùí áðïìáêñõóìÝíùí ðåñéï÷þí ôïõ Íïìïý.
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Η ταυτότητα του Έργου

Óõíïëéêü ìÞêïò 65,20 ÷ëì.
Äßêôõï âïçèçôéêþí/ðáñÜðëåõñùí ïäþí 150 ÷ëì.
Áíéóüðåäïé êüìâïé óå ëåéôïõñãßá 29
ÏäéêÝò ãÝöõñåò - ¢íù äéáâÜóåéò 100
ÏäéêÝò ãÝöõñåò - ÊÜôù äéáâÜóåéò 25
ÃÝöõñåò óéäçñïäñïìéêþí ãñáììþí 38
ÃÝöõñåò ñåìÜôùí 21
ÐåæïãÝöõñåò (Üíù äéáâÜóåéò) 12
ÓÞñáããåò êáé ðëÞñùò õðïãåéïðïéçìÝíá ôìÞìá (Cut&Cover) 56
Óõíïëéêü ìÞêïò óçñÜããùí êáé Cut&Cover 15,36 ÷ëì.
ÌÞêïò Áíôéðëçììõñéêþí Ýñãùí 66,7 ÷ëì.
Óôáèìïß ÅîõðçñÝôçóçò Áõôïêéíçôéóôþí - Ó.Å.Á. 4
ÊÝíôñï Ëåéôïõñãßáò êáé ÓõíôÞñçóçò 1
Óçìåßá ÅîõðçñÝôçóçò Óõíäñïìçôþí - Ó.Å.Ó. 9
Óôáèìïß Äéïäßùí                                                                                                                                                     38       
ÓõíïëéêÝò ëùñßäåò äéïäßùí 193 
ÇëåêôñïíéêÝò ëùñßäåò äéïäßùí 54
Ëùñßäåò äéïäßùí ìå åéóðñÜêôïñá 139

Κόστος έργου και χρηματοδότηση 
Óôéò áñ÷Ýò ôçò äåêáåôßáò ôïõ '90, ôï Åëëçíéêü Äçìüóéï ðñïêÞñõîå äéåèíÞ äéáãùíéóìü ãéá ôçí áíÜèåóç ôçò õëïðïßçóçò
ôïõ Ýñãïõ ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý, ìå ôç ìÝèïäï ôçò ðáñá÷þñçóçò ìå óõã÷ñçìáôïäüôçóç. Óôï äéáãùíéóìü, ìåéïäüôçò
áíáäåß÷èçêå ï åëëçíéêüò üìéëïò ìå ôçí åðùíõìßá ÁôôéêÞ Ïäüò ðïõ Ýäùóå ôåëéêÜ êáé ôï üíïìá ôïõ óôï íÝï
áõôïêéíçôüäñïìï.
Ôï Ýñãï ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý ïëïêëçñþèçêå Ýãêáéñá êáé ÷ùñßò õðåñâÜóåéò óôï êüóôïò êáôáóêåõÞò ôïõ, ôï ïðïßï áíÞëèå
óôá 1,3 äéó. åõñþ ðåñßðïõ, äçëáäÞ áêñéâþò óôï ðïóü ðïõ áíáöåñüôáí óôçí ðñïóöïñÜ ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý ãéá ôï êáô’
áðïêïðÞ áíôéêåßìåíï.
Ôï êüóôïò áõôü ÷ñçìáôïäïôÞèçêå êáôÜ 32% ìå ôï ðïóü ôùí 420 åêáô. åõñþ áðü ôï Åëëçíéêü Äçìüóéï ìå óõììåôï÷Þ êáé
ðüñùí ôïõ Êïéíïôéêïý Ðëáéóßïõ ÓôÞñéîçò. Ç ÁíÜäï÷ïò åôáéñßá Ðáñá÷þñçóçò "ÁôôéêÞ Ïäüò Á.Å." êÜëõøå ìå ßäéá êáé
äáíåéáêÜ êåöÜëáéá, ôï õðüëïéðï 68% óõíåéóöÝñïíôáò ôï ðïóü ôùí 880 åêáô. åõñþ.
Ôá äÜíåéá ðïõ Ýëáâå ç åôáéñßá Ðáñá÷þñçóçò êáëýöèçêáí áðü ôçí ÅõñùðáúêÞ ÔñÜðåæá Åðåíäýóåùí êáé áðü ÅìðïñéêÝò
ÔñÜðåæåò, åíþ ïé ìÝôï÷ïé ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý åîáóöÜëéóáí åããõÞóåéò ãéá ôï óýíïëï ôùí äáíåßùí áðü ¼ìéëï Äéåèíþí
Ôñáðåæþí, ãéá üëç ôç äéÜñêåéá ôçò êáôáóêåõáóôéêÞò ðåñéüäïõ.
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Φορείς Υλοποίησης

Ç "ÁÔÔÉÊÇ ÏÄÏÓ Á.Å.", åßíáé ç åôáéñåßá Ðáñá÷þñçóçò ôïõ Ýñãïõ, ðïõ áíÝëáâå ìÝóù Óýìâáóçò ìå ôï
Åëëçíéêü Äçìüóéï ôç ìåëÝôç, êáôáóêåõÞ, ÷ñçìáôïäüôçóç, ëåéôïõñãßá êáé óõíôÞñçóç ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.

Ç "ÊÏÉÍÏÐÑÁÎÉÁ ÁÔÔÉÊÇ ÏÄÏÓ" åßíáé ï öïñÝáò êáôáóêåõÞò ôïõ Ýñãïõ, ìéá êïéíïðñáîßá áìéãþò åëëçíéêÞ
ðïõ óõíÝíùóå ôéò ìåãáëýôåñåò åñãïëçðôéêÝò åðé÷åéñÞóåéò ôçò ÷þñáò ìáò.

Ç "ÁÔÔÉÊÅÓ ÄÉÁÄÑÏÌÅÓ Á.Å." åßíáé ç åôáéñßá ðïõ Ý÷åé áíáëÜâåé ôç ëåéôïõñãßá êáé óõíôÞñçóç ôïõ Ýñãïõ
ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý. Óôéò ÁôôéêÝò ÄéáäñïìÝò óõììåôÝ÷ïõí üëá ôá ìÝëç ôçò Êïéíïðñáîßáò êáôáóêåõÞò ìáæß ìå
ìéá åîåéäéêåõìÝíç, ãáëëéêÞ åôáéñßá ðáñï÷Þò ôå÷íïãíùóßáò óôç ëåéôïõñãßá áõôïêéíçôïäñüìùí.

Ç Å.Õ.Ä.Å./ÓÅ.ÑÁ åßíáé ç ÅéäéêÞ Õðçñåóßá ôïõ Õðïõñãåßïõ ÐÅ.×Ù.Ä.Å. ðïõ Üóêçóå ôçí åðßâëåøç ôçò
êáôáóêåõÞò ôïõ Ýñãïõ êáé ðïõ ðáñáêïëïõèåß ôç ëåéôïõñãßá ôïõ äñüìïõ ãéá ëïãáñéáóìü ôïõ Åëëçíéêïý
Äçìïóßïõ.Å.Õ.Ä.Å./ÓÅ.ÑÁ 

Φορείς χρηματοδότησης 
Åëëçíéêü Äçìüóéï  ÅõñùðáúêÞ ¸íùóç  ÅõñùðáúêÞ ÔñÜðåæá Åðåíäýóåùí  ÁíÜäï÷ïò åôáéñßá ÁôôéêÞ Ïäüò Á.Å.
¼ìéëïò Åìðïñéêþí Ôñáðåæþí 
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Γραμμικό
διάγραμμα κόμβων

Χάρτης έργου
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Όταν η λειτουργία δημιουργεί πρότυπαΌταν η λειτουργία δημιουργεί πρότυπα

κεφάλαιο 2 6>
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Aττική Oδός7 <

Η Λειτουργία της Αττικής Οδού
Ç åôáéñßá "ÁôôéêÝò ÄéáäñïìÝò Á.Å." éäñýèçêå ôï 1999 êáé Ý÷åé ôçí åõèýíç ãéá ôç ëåéôïõñãßá êáé ôç óõíôÞñçóç ôïõ Ýñãïõ
ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý.

Êýñéïò óôü÷ïò ôùí Áôôéêþí Äéáäñïìþí åßíáé ç óõíå÷Þò, áäéÜëåéðôç êáé ïìáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ (24
þñåò ôï 24ùñï, 365 ìÝñåò ôï ÷ñüíï) óå óõíäõáóìü ìå ôçí ðáñï÷Þ õøçëïý åðéðÝäïõ õðçñåóéþí ðñïò ôïõò ÷ñÞóôåò.

ÓÞìåñá, óôç ëåéôïõñãßá ôïõ äñüìïõ áðáó÷ïëïýíôáé ðåñßðïõ 1.200 åñãáæüìåíïé ôùí ðáñáêÜôù åéäéêïôÞôùí:

Ìç÷áíéêïß, Óõãêïéíùíéïëüãïé êáé Üëëïé åðéóôÞìïíåò ðïõ êáôåõèýíïõí êáé õðïóôçñßæïõí ôï ãåíéêü äéïéêçôéêü Ýñãï
ôçò åôáéñßáò.
Ðñïóùðéêü äéá÷åßñéóçò ôçò êõêëïöïñßáò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.
Ðñïóùðéêü äéïäßùí êáé åîõðçñÝôçóçò ðåëáôþí.

Óôçí êáèçìåñéíÞ äñáóôçñéüôçôá ôùí Áôôéêþí Äéáäñïìþí ðåñéëáìâÜíïíôáé:

Ç äéá÷åßñéóç ôçò êõêëïöïñßáò êáé ç áóöÜëåéá ôùí ÷ñçóôþí.
Ç óõíôÞñçóç ôïõ Ýñãïõ (ðñïëçðôéêÞ êáé äéïñèùôéêÞ).
Ç äéáìüñöùóç ðñïôÜóåùí âåëôßùóçò Þ êáé åðÝêôáóçò.
Ç óõëëïãÞ äéïäßùí.
Ï åíôïðéóìüò, ç åðÝìâáóç êáé ôåëéêþò ç áíôéìåôþðéóç ôùí äéáöüñùí óõìâÜíôùí.
Ç äéá÷åßñéóç êáé ç óõíå÷Þò êáôáãñáöÞ ôùí áíáãêþí ôùí ÷ñçóôþí ìå ôçí ôáõôü÷ñïíç áîéïëüãçóç êáé éêáíïðïßçóÞ
ôïõò óôï ìÝôñï ôïõ äõíáôïý.
Ï ó÷åäéáóìüò ôçò ðïëéôéêÞò äéïäßùí êáé ç äéá÷åßñéóç ôùí äéáöüñùí óõíäñïìçôéêþí - åìðïñéêþí ðáêÝôùí ðëçñùìÞò
äéïäßùí.
Ç åðéêïéíùíßá ìå ôïõò ÷ñÞóôåò êáé ôï åõñýôåñï êïéíü.

Διαχείριση Κυκλοφορίας και Συντήρησης
Óôç äéá÷åßñéóç êõêëïöïñßáò êáé óõíôÞñçóçò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ áðáó÷ïëïýíôáé 150 Üôïìá ðïõ Ý÷ïõí ùò êýñéï
ìÝëçìÜ ôïõò:

Ôïí Ýëåã÷ï êáé ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôçò êõêëïöïñßáò.
Ôç äéá÷åßñéóç Ýêôáêôùí ðåñéóôáôéêþí êáé ðñïãñáììáôéóìÝíùí ãåãïíüôùí.
Ôçí åðéèåþñçóç, ôç óõíôÞñçóç êáé ôéò åðéóêåõÝò ðïõ áðáéôïýíôáé ãéá íá äéáôçñåßôáé ï áõôïêéíçôüäñïìïò óå Üñéóôç
êáôÜóôáóç.
Ôç óõíôÞñçóç ôùí ï÷çìÜôùí êáé ôùí åãêáôáóôÜóåùí.
Ôéò åñãáóßåò ñïõôßíáò üðùò ôïí êáèáñéóìü ôïõ äñüìïõ.
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Ç êáñäéÜ ôçò äéá÷åßñéóçò êõêëïöïñßáò "÷ôõðÜ" óôï ÊÝíôñï Äéá÷åßñéóçò Êõêëïöïñßáò (Ê.Ä.Ê.), ðïõ âñßóêåôáé óôçí
Ðáéáíßá êáé ëåéôïõñãåß üëï ôï 24ùñï.
Ìå ôç óõíå÷Þ ðáñïõóßá åéäéêåõìÝíùí óôåëå÷þí êáé åîïðëéóìü õøçëÞò ôå÷íïëïãßáò, ôï Ê.Ä.Ê. åðéâëÝðåé äéáñêþò ôéò
êõêëïöïñéáêÝò óõíèÞêåò ðïõ åðéêñáôïýí óå üëï ôï ìÞêïò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ, åíþ åíçìåñþíåôáé êáé åíçìåñþíåé
Üìåóá ôá ëïéðÜ áñìüäéá ôìÞìáôá Þ/êáé ôïõò öïñåßò ãéá ôçí åìöÜíéóç ôõ÷üí ðñïâëçìÜôùí.
Óýììá÷ïß ôïõ óå áõôü ôï Ýñãï åßíáé:

Ïé ðåñßðïëïé ðïõ êéíïýíôáé óå üëï ôï ìÞêïò ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý, 24 þñåò ôï 24ùñï, Ýôóé þóôå íá åíôïðßæïõí
ïðïéïäÞðïôå ðåñéóôáôéêü êáé íá åðåìâáßíïõí Üìåóá ðáñÝ÷ïíôáò äùñåÜí âïÞèåéá.
Ï åéäéêüò ôåôñáøÞöéïò áñéèìüò,1866, ðïõ ìðïñïýí íá êáëÝóïõí ïé ÷ñÞóôåò ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý áðü ôï êéíçôü ôïõò.
Ôá ôçëÝöùíá Ýêôáêôçò áíÜãêçò, ðïõ âñßóêïíôáé áíÜ äýï ÷éëéüìåôñá óôïí áõôïêéíçôüäñïìï.
Ï ôå÷íïëïãéêÜ ðñïçãìÝíïò åîïðëéóìüò üðùò ïé êÜìåñåò êëåéóôïý êõêëþìáôïò ôçëåüñáóçò (Closed Circuit TV -
C.C.TV) êáé ïé áéóèçôÞñåò ïäïóôñþìáôïò.

ÐÝñáí ôçò äéá÷åßñéóçò ôçò êõêëïöïñßáò, åîáéñåôéêÜ êñßóéìïò óå Ýíá ôüóï ìåãÜëï Ýñãï åßíáé êáé ï ðáñÜãïíôáò
óõíôÞñçóç. Óôçí ÁôôéêÞ Ïäü, ïé åñãáóßåò óõíôÞñçóçò áðïôåëïýí âáóéêü êáé áíáðüóðáóôï êïììÜôé ôçò êáèçìåñéíüôçôáò
êáé êáôáíÝìïíôáé óå äýï âáóéêÝò êáôçãïñßåò:

ÐñïëçðôéêÞ óõíôÞñçóç, ìå ôáêôéêÝò åðéèåùñÞóåéò êáé ôáêôéêÝò åñãáóßåò.
ÄéïñèùôéêÞ óõíôÞñçóç, ìå Ýêôáêôåò åðéèåùñÞóåéò êáé åíÝñãåéåò áðïêáôÜóôáóçò.

Οι τεχνολογικές υποδομές
Ôï Traffic Management System -T.M.S. åßíáé ï "ôå÷íïëïãéêüò" óõíåñãÜôçò ôùí áíèñþðùí ôïõ Ê.Ä.Ê. ðïõ óå óõíäõáóìü
ìå ôïí õðüëïéðï óýã÷ñïíï åîïðëéóìü ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ, ðñïóöÝñåé óôï ðñïóùðéêü ôùí Áôôéêþí Äéáäñïìþí äéáñêÞ
åíçìÝñùóç ãéá ôéò êõêëïöïñéáêÝò óõíèÞêåò ðïõ åðéêñáôïýí êáôÜ ìÞêïò ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý.

Ôá ôå÷íïëïãéêÜ óõóôÞìáôá ðïõ ÷ñçóéìïðïéåß ôï Ê.Ä.Ê. ÷ùñßæïíôáé óå äõï êáôçãïñßåò:

ÓõóôÞìáôá áíß÷íåõóçò óõìâÜíôùí
ÁõôÞ ç êáôçãïñßá ðåñéëáìâÜíåé üëåò åêåßíåò ôéò õðïäïìÝò ðïõ äßíïõí óôï Ê.Ä.Ê. ôç äõíáôüôçôá íá ãíùñßæåé, áíÜ ðÜóá
óôéãìÞ, ôé óõìâáßíåé óôïí áõôïêéíçôüäñïìï. ÅíäåéêôéêÜ áíáöÝñïõìå:

ÁéóèçôÞñåò (åðáãùãéêïß âñüã÷ïé) ðïõ åßíáé ôïðïèåôçìÝíïé áíÜ 500 ìÝôñá êÜôù áðü ôçí Üóöáëôï óôïí áíïé÷ôü
áõôïêéíçôüäñïìï êáé áíÜ 60 ìÝôñá óôéò óÞñáããåò êáé ðáñÝ÷ïõí ðëçñïöïñßåò ó÷åôéêÜ ìå ôï ðëÞèïò, ôçí ôá÷ýôçôá
ñïÞò êáé ôçí ðõêíüôçôá ôùí ï÷çìÜôùí. Ìå ôïí ôñüðï áõôü, åíôïðßæïíôáé Üìåóá ôõ÷üí ðñïâëÞìáôá óôçí ïìáëÞ ñïÞ
ôçò êõêëïöïñßáò êáé åíåñãïðïéåßôáé áõôüìáôá ç äéáäéêáóßá åðÝìâáóçò.
ÊÜìåñåò êëåéóôïý êõêëþìáôïò ôçëåüñáóçò (Closed Circuit TV - C.C.TV) ðïõ âñßóêïíôáé êáôÜ ìÞêïò ôçò ÁôôéêÞò
Ïäïý êáé Ý÷ïõí ôç äõíáôüôçôá íá ðåñéóôñÝöïíôáé áðü ìáêñéÜ, ìåôáäßäïíôáò ôçí ðëÞñç åéêüíá ôùí óõíèçêþí
êõêëïöïñßáò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ óôéò ïèüíåò ôïõ ÊÝíôñïõ ÅëÝã÷ïõ (Control Room).
Ìåôåùñïëïãéêïß óôáèìïß ðïõ åßíáé ôïðïèåôçìÝíïé óå äéÜöïñá óçìåßá ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý êáé ðñïóöÝñïõí
ðëçñïöüñçóç ãéá ôõ÷üí ìåôáâïëÝò ôùí ìåôåùñïëïãéêþí óõíèçêþí ðïõ åíäÝ÷åôáé íá åðéöÝñïõí åðéäåßíùóç ôùí
êáéñéêþí öáéíïìÝíùí, Ýôóé þóôå üëåò ïé ìïíÜäåò íá åßíáé óå åðéöõëáêÞ.
Óôáèìïß ìÝôñçóçò èïñýâïõ êáé áôìïóöáéñéêÞò ñýðáíóçò ãéá ôç ìÝôñçóç êáé ôïí Ýëåã÷ï ôùí ìåãåèþí áõôþí.
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ÓõóôÞìáôá áíôáðüêñéóçò óå óõìâÜíôá
Ôï Ê.Ä.Ê. ëüãù ôùí ðëçñïöïñéþí ðïõ äéáèÝôåé åßíáé óå èÝóç íá åíåñãïðïéåß Üìåóá ôéò äéáäéêáóßåò ðïõ áðáéôïýíôáé ãéá
íá åîáóöáëéóôåß ç ïìáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.
Åéäéêüôåñá, ôï Ê.Ä.Ê.:

Åðéêïéíùíåß äéáñêþò ìå ôéò ìïíÜäåò ðåñéðïëßáò ðïõ êéíïýíôáé êáôÜ ìÞêïò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ êáé Ý÷ïõí ùò
âáóéêÞ áðïóôïëÞ ôïí åíôïðéóìü Ýêôáêôùí ðåñéóôáôéêþí êáé ôçí Üìåóç åðÝìâáóç - áðïêáôÜóôáóç ôçò êõêëïöïñßáò.
Åíçìåñþíåé ôïõò ïäçãïýò ãéá ðñïâëÞìáôá ðïõ ìðïñåß íá óõíáíôÞóïõí óôç äéáäñïìÞ ôïõò, ìÝóù ôùí çëåêôñïíéêþí
ðéíáêßäùí ìåôáâëçôïý ìçíýìáôïò ðïõ âñßóêïíôáé óôéò åéóüäïõò áëëÜ êáé êáôÜ ìÞêïò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.
Åéäïðïéåß ôéò ÌïíÜäåò ÐåñéóõëëïãÞò Ï÷çìÜôùí ðïõ ëåéôïõñãïýí ìå ìÝñéìíá ôçò Express Service êáèþò êáé ôçí
ÏäéêÞ ÂïÞèåéá ÂáñÝùí Ï÷çìÜôùí (Ï.Â.Â.Ï.). Ïé äýï áõôÝò ìïíÜäåò åðåìâáßíïõí, üðïôå õðÜñ÷åé áêéíçôïðïéçìÝíï
ü÷çìá, ìåôáöÝñïíôÜò ôï, ÷ùñßò êáìßá ÷ñÝùóç, óôçí ðëçóéÝóôåñç Ýîïäï.
Åéäïðïéåß, áíÜëïãá ìå ôçí ðåñßðôùóç, ôï áñìüäéï ÔìÞìá Ôñï÷áßáò, ôï ÅÊÁÂ êáé ôçí ÐõñïóâåóôéêÞ Õðçñåóßá, ç
åðÝìâáóç ôùí ïðïßùí óõìâÜëëåé óçìáíôéêÜ óôçí áóöáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.
Óõíôïíßæåé ôéò åñãáóßåò ðïõ ðñáãìáôïðïéïýí êáèçìåñéíÜ ïé ïìÜäåò óõíôÞñçóçò-åðÝìâáóçò ìå óôü÷ï ôç äéáôÞñçóç
ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ óå êáëÞ êáôÜóôáóç êáé ôçí áðïôñïðÞ åíäå÷üìåíùí êéíäýíùí.

Διαχείριση Διοδίων και Συνδρομητικών Προγραμμάτων
Óôçí åßóðñáîç ôùí äéïäßùí êáé ôç äéá÷åßñéóç ôùí åìðïñéêþí ðñïãñáììÜôùí áðáó÷ïëïýíôáé ðåñßðïõ 650 åñãáæüìåíïé
ìå êýñéï áíôéêåßìåíï:

Ôç óõëëïãÞ äéïäßùí.
Ôç äéá÷åßñéóç ôçò ôçëåöùíéêÞò åîõðçñÝôçóçò ôùí ðåëáôþí ôçò åôáéñßáò.
Ôï ó÷åäéáóìü ôçò åìðïñéêÞò ðïëéôéêÞò êáé ôçò ðïëéôéêÞò äéïäßùí.
Ôç äéá÷åßñéóç ôùí óõíäñïìçôéêþí ðñïãñáììÜôùí ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý.

Ç ðïéüôçôá ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðñïóöÝñåé ôï ðñïóùðéêü ôùí äéïäßùí ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý, áíáãíùñßóôçêå êáé áðü ôï
äéåèíÞ ïñãáíéóìü IBTTA (International Bridge,Tunnel andTurnpike Association-ÄéåèíÞò ¸íùóç Ãåöõñþí, ÓçñÜããùíêáé
Áõôïêéíçôïäñüìùí) ðïõ áðÝíåéìå óôéò ÁôôéêÝò ÄéáäñïìÝò Ýðáéíï (Certificate of Merit -Toll Excellence Award) ãéá ôç
óõìâïëÞ ôïõò óôçí ðñüïäï ôçò äéá÷åßñéóçò áõôïêéíçôïäñüìùí ìå äéüäéá.

ÄéÜôáîç äéïäßùí - Ôñüðïò ÷ñÝùóçò
Óôçí ÁôôéêÞ Ïäü üëïé ïé óôáèìïß äéïäßùí (óõìðåñéëáìâáíïìÝíùí êáé ôåóóÜñùí ìåôùðéêþí óôá 4 Üêñá ôïõ Ýñãïõ),Ý÷ïõí
ôïðïèåôçèåß óôéò åéóüäïõò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ, óå åéäéêÜ äéáìïñöùìÝíïõò ÷þñïõò. ¸ôóé, ïé ïäçãïß ðëçñþíïõí äéüäéá
ìüíï ìßá öïñÜ, êáôÜ ôçí åßóïäü ôïõò óôï äñüìï. Ôï óýóôçìá äéïäßùí ðïõ åöáñìüæåôáé, åßíáé áíïé÷ôïý ôýðïõ ìå åíéáßá
÷ñÝùóç ãéá üëåò ôéò äéáäñïìÝò. Ìå áõôüí ôïí ôñüðï, áðïôñÝðïíôáé ïé ìéêñïý ìÞêïõò ìåôáêéíÞóåéò êáé ï
áõôïêéíçôüäñïìïò áðïññïöÜ ìåãÜëï ìÝñïò ôçò äéáìðåñïýò êõêëïöïñßáò ôùí ï÷çìÜôùí, åðéôåëþíôáò ôï óêïðü ðïõ
êáèüñéóáí ïé áñìüäéïé öïñåßò ôïõ Õðïõñãåßïõ ÐÅ.×Ù.Ä.Å. ðñéí ôçí êáôáóêåõÞ ôïõ.
ÓõíïëéêÜ, õðÜñ÷ïõí 38 óôáèìïß äéïäßùí ìå 193 ëùñßäåò åê ôùí ïðïßùí ïé 139 ëåéôïõñãïýí ìå ÅéóðñÜêôïñá Äéïäßùí êáé
ïé õðüëïéðåò åßíáé çëåêôñïíéêÝò.
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ÇëåêôñïíéêÜ äéüäéá - Ôñüðïé ðëçñùìÞò
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò ðñï÷þñçóå ðñþôç óôçí ÅëëÜäá, óôçí åéóáãùãÞ ðñùôïðïñéáêþí óõóôçìÜôùí ðïõ åîáóöáëßæïõí óôïõò
÷ñÞóôåò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ, ãñÞãïñåò êáé Üíåôåò ìåôáêéíÞóåéò.
Åéäéêüôåñá, ìå "ü÷çìá" ôçí çëåêôñïíéêÞ óõóêåõÞ e-PASS, ç åôáéñßá ðáñÝ÷åé óôïõò ÷ñÞóôåò ôç äõíáôüôçôá íá
÷ñçóéìïðïéïýí ãéá ôéò äéåëåýóåéò ôïõò ôéò ïìþíõìåò áðïêëåéóôéêÝò ëùñßäåò, áðïöåýãïíôáò üëç ôç äéáäéêáóßá ðëçñùìÞò
ìå ìåôñçôÜ. ¸ôóé êåñäßæïõí óçìáíôéêü ÷ñüíï áëëÜ êáé óçìáíôéêÝò åêðôþóåéò.

ÓõíäñïìçôéêÜ ÐñïãñÜììáôá
Ôá ðñïãñÜììáôá ðïõ ðñïóöÝñåé ç ÁôôéêÞ Ïäüò äéáöïñïðïéïýíôáé áíÜëïãá ìå ôï âáèìü ÷ñÞóçò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ
êáé åßíáé ôá åîÞò:

Bonus Ìå ôï Bonus oé ðñþôåò 30 äéåëåýóåéò ÷ñåþíïíôáé ðëÞñùò åíþ áðü ôçí 31ç ìÝ÷ñé ôçí 45ç ôïõ ìÞíá,
ï ÷ñÞóôçò äéÝñ÷åôáé äùñåÜí.

Friendly ÐáñÝ÷åé êëéìáêùôÜ áõîáíüìåíç Ýêðôùóç ìÝóá óôï ìÞíá áíÜëïãá ìå ôoí áñéèìü äéåëåýóåùí.
Business Áðåõèýíåôáé óå åðé÷åéñÞóåéò ðïõ äéáèÝôïõí óôüëïõò ï÷çìÜôùí (ðåñéóóüôåñá áðü 10 ï÷Þìáôá).

ÐñïóöÝñåé ôçí ßäéá âáèìéáßá áõîáíüìåíç Ýêðôùóç ìå ôï ðáêÝôï Friendly êáé ðáñÝ÷åé, ìå ôçí êáôáâïëÞ
åããýçóçò, ôç äõíáôüôçôá ìåôáðëçñùìÞò.

Express ÐáñÝ÷åé óôáèåñÞ Ýêðôùóç óå üëåò ôéò äéåëåýóåéò.
Moto ÁöïñÜ ìüíï ôéò ìïôïóéêëÝôåò êáé ðñïóöÝñåé óôáèåñÞ Ýêðôùóç óå üëåò ôéò äéåëåýóåéò.

Εξυπηρέτηση και ενημέρωση πελατών
Ç ïõóéáóôéêÞ êáé áðïôåëåóìáôéêÞ åðéêïéíùíßá ìå ôïõò ÷ñÞóôåò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ åßíáé åîáéñåôéêÜ óçìáíôéêÞ ãéá ôçí
ÁôôéêÞ Ïäü. Ìüíï ìå áõôüí ôïí ôñüðï, ãíùñßæåé êáé êáôáíïåß ç åôáéñßá ôéò áíÜãêåò êáé ôéò áðáéôÞóåéò ôùí ÷ñçóôþí êáé
ðñï÷ùñÜ óôçí áíÜëïãç äéáìüñöùóç ôçò óôñáôçãéêÞò ôçò.
Óôçí ðáñïýóá öÜóç, ëåéôïõñãïýí åííÝá (9) Óçìåßá ÅîõðçñÝôçóçò Óõíäñïìçôþí (Ó.Å.Ó.) ôá ïðïßá êáëýðôïõí ãåùãñáöéêÜ
üëï ôï ìÞêïò ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ. Ôï áíèñþðéíï äõíáìéêü ôùí Ó.Å.Ó. åíçìåñþíåé ôïõò ÷ñÞóôåò ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý ôüóï
ãéá ôá óõíäñïìçôéêÜ ðñïãñÜììáôá üóï êáé ãéá üëá ôá èÝìáôá ðïõ áöïñïýí óôïí áõôïêéíçôüäñïìï. Åßíáé åíäåéêôéêü äå, üôé
êáèçìåñéíÜ óôá Ó.Å.Ó. åîõðçñåôïýíôáé êáôÜ ìÝóï üñï 50 äéáöïñåôéêÝò êáôçãïñßåò åñùôÞóåùí.
ÐÝñáí ôùí Ó.Å.Ó. êáé ìå óôü÷ï ôç äéåõêüëõíóç ôùí ÷ñçóôþí ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ, ç ÁôôéêÞ Ïäüò åãêáéíéÜæïíôáò Ýíá
ïëïêëçñùìÝíï ó÷Ýäéï åðÝêôáóçò ôïõ äéêôýïõ äéáíïìÞò ôïõ e-PASS, ðñï÷þñçóå óå óõíåñãáóßá ìå ôç Millennium bank
(ðñþçí NovaBank). ÐëÝïí, êÜèå åíäéáöåñüìåíïò ìðïñåß íá åããñáöåß óõíäñïìçôÞò óôçí ÁôôéêÞ Ïäü êáé ìÝóù ôùí
õðïêáôáóôçìÜôùí ôçò ôñÜðåæáò. Ôï åíäéáöÝñïí ôïõò Ý÷ïõí äçëþóåé Þäç êáé Üëëá ÷ñçìáôïðéóôùôéêÜ éäñýìáôá.
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò äéáèÝôåé êáé ôìÞìá ÔçëåöùíéêÞò ÅîõðçñÝôçóçò Ðåëáôþí (Ô.Å.Ð.) ðïõ áðáíôÜ óôïí áñéèìü 210.668.2222. Ïé
åñãáæüìåíïé óôï Ô.Å.Ð. äéá÷åéñßæïíôáé Üìåóá êáé áðïôåëåóìáôéêÜ ðåñéóóüôåñåò áðü 60 äéáöïñåôéêÝò êáôçãïñßåò åñùôÞóåùí
êáé áéôçìÜôùí óå êáèçìåñéíÞ âÜóç åíþ óõìâÜëëåé êáé óôçí áíôéìåôþðéóç Ýêôáêôùí ðåñéóôáôéêþí óõíåñãáæüìåíï ìå ôï
Ê.Ä.Ê. Ìéá Üëëç ìïñöÞ ðáñï÷Þò ðëçñïöïñéþí åßíáé ç éóôïóåëßäá ôçò åôáéñßáò (www.aodos.gr) ðïõ äÝ÷åôáé êáèçìåñéíÜ
1.350 åðéóêÝøåéò êáôÜ ìÝóï üñï åíþ êÜèå ôñåéò ìÞíåò ç ÁôôéêÞ Ïäüò åêäßäåé êáé ôï ðåñéïäéêü "Ôá ÍÝá ôçò ÁôôéêÞò Ïäïý",
ôï ïðïßï áðïóôÝëëåôáé óå üëïõò ôïõò óõíäñïìçôÝò êáé äéáíÝìåôáé äùñåÜí óôïõò óôáèìïýò äéïäßùí. Ôï ðåñéïäéêü
ðåñéëáìâÜíåé ðïéêßëá èÝìáôá êáé öéëïîåíåß Üñèñá ìå ÷ñÞóéìåò ðëçñïöïñßåò ãéá ôï Ýñãï.
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Ασφάλεια στην κατασκευή και στη
λειτουργία
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò åßíáé Ýíáò áðü ôïõò áóöáëÝóôåñïõò
áõôïêéíçôïäñüìïõò ôïõ êüóìïõ. ÐáñïõóéÜæåé ÷áìç-
ëüôáôá ðïóïóôÜ óïâáñþí ôñï÷áßùí áôõ÷çìÜôùí óå
ó÷Ýóç ìå ôá ï÷çìáôï÷éëéüìåôñá ðïõ ïäçãïýíôáé êáé
åöáñìüæåé ôá ðéï åîåëéãìÝíá óõóôÞìáôá, ü÷é ìüíï ãéá
ôçí Üìåóç áíôéìåôþðéóç êÜèå êéíäýíïõ, áëëÜ êáé ãéá
ôçí ðñüëçøÞ ôïõ.
Ç ÁôôéêÞ Ïäüò ó÷åäéÜóôçêå êáé êáôáóêåõÜóôçêå ìå
âÜóç ôéò áõóôçñüôåñåò äéåèíåßò ðñïäéáãñáöÝò áóöá-
ëåßáò. Åßíáé åîïðëéóìÝíç ìå ôçí êáëýôåñç ðïéüôçôá
áíôéïëéóèçôéêïý ôÜðçôá åíþ óå üëï ôï ìÞêïò ôçò
õðÜñ÷åé ðëÞñçò ðåñßöñáîç. ÇäéÝëåõóç ôùí ðåæþí ãß-
íåôáé ìüíï áðü ôéò êáèïñéóìÝíåò õðÝñãåéåò êáé
õðüãåéåò äéáâÜóåéò åíþ ìÝóù åéäéêþí áíé÷íåõôþí ðïõ
Ý÷ïõí ôïðïèåôçèåß óôï ïäüóôñùìá, åßíáé äõíáôÞ ç
ðáñáêïëïýèçóç óõìâÜíôùí ðïõ åðçñåÜæïõí ôçí
ïìáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ áõôïêéíçôïäñüìïõ.
Éäéáßôåñç ðñïóï÷Þ Ý÷åé äïèåß êáé óôç äéáóöÜëéóç ôùí
ìåôáêéíÞóåùí óôéò óÞñáããåò, ìå óôü÷ï áöåíüò ôç
ìåãéóôïðïßçóç ôçò ðñüëçøçò áöåôÝñïõ ôçí ôá÷ýôåñç
áíß÷íåõóç êáé áðïôåëåóìáôéêüôåñç äéá÷åßñéóç ôùí
óõìâÜíôùí. ÅíäåéêôéêÜ áíáöÝñïõìå ôç äçìéïõñãßá
ó÷åäßùí äñÜóçò óå óõíåñãáóßá ìå ôïõò áñìüäéïõò
öïñåßò, ôç óõ÷íÞ åîÜóêçóç ôïõ ðñïóùðéêïý ìå
áóêÞóåéò êáé ðñïóïìïßùóç óõìâÜíôùí êáé ôçí Üøïãç
óõíôÞñçóç üëùí ôùí óõóôçìÜôùí êáé ôïõ åîïðëéóìïý.

Óôçí "ÁôôéêÝò ÄéáäñïìÝò Á.Å." áðïíåìÞèçêå ôï 1ï
Åõñùðáúêü Âñáâåßï ÏäéêÞò ÁóöÜëåéáò ãéá ôï 2005
áðü ôç ÄéåèíÞ ÏäéêÞ Ïìïóðïíäßá (International Road
Federation- I.R.F.) ëüãù ôùí ðïéïôéêþí õðçñåóéþí
ïäéêÞò áóöÜëåéáò ðïõ ðáñÝ÷ïíôáé óôïõò ÷ñÞóôåò ôçò
ÁôôéêÞò Ïäïý.
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